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社会规范对自我他人风险决策差异的影响

朱亿萧，闫巩固　　（１００８７５北京，北京师范大学心理学院）

　　［摘要］　目的　探讨社会规范在自我他人风险决策差异中的作用，并以此解释前人在自我他人风
险决策差异中的不一致结果。方法　以６８名北京某大学在校学生为被试，采用２（决策对象：给自己做
决策，给他人做决策）×２（决策类型：做冒险决策不违背社会规范，做冒险决策违背社会规范）两因素被
试内设计，通过操纵不同的决策情境，来观察被试决策的冒险程度以及反应时的差异。结果　对于决策
结果，决策类型主效应显著，在不违背社会规范的情况下做决策更加冒险（Ｐ＜０．０１），决策类型和决策
对象交互作用显著（Ｐ＜０．０１）。对于决策反应时，决策对象主效应显著（Ｐ＜０．０５），给自己做决策时所
用时间更短，决策对象和决策类型交互作用显著（Ｐ＜０．０５）。结论　①在违背社会规范的情况下，给他
人做决策更加冒险。②给他人做决策时被试更加谨慎，特别是在违背规范的条件下，给他人做决策的时
间更长。社会规范可以解释前人研究中自我他人风险决策差异中结果不一致的现象。
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　　社会规范（ｓｏｃｉａｌｎｏｒｍｓ）是组成社会群体成员可
接受或不可接受行为的各项文化价值标准的一种社会

行为规范［１］，其作为文化背景的一种表达方式，会导

致被试在做决策时的反应差异［２］。自我他人决策差

异一直以来是研究者关注的问题［３－４］。但前人对于自

我他人决策差异在风险决策情景下的研究并没有得出

一致的结论。前人在使用不同试验材料情况下，得出

与为自己做决策相比为他人做决策更冒险［５］、更保

守［６－７］或者没有差异［８］。为解释前人研究的不一致结

果，本研究在自我他人风险决策中加入社会规范，探讨

社会规范在自我他人风险决策差异中的作用。

１　资料与方法

１．１　被试
　　从北京某大学招募 ６８名在校学生作为被试，其
中男生３６名，女生３２名。平均年龄２２．３７岁（ＳＤ＝
１．８４）。整个施测过程在专业人员的指导下统一进
行，并给予相应报酬。

１．２　试验设计
　　采用２（决策对象：为自己做决策、为他人做决策）×２
（决策类型：不违背社会规范、违背社会规范）两因素

被试内试验设计。因变量为被试风险决策中的得分以

及做决策所用的反应时。

１．３　试验材料
　　采用自编情景题目，包含３３道情景材料，其中，做
冒险决策不违背社会规范的题目１８道，做冒险决策违
背社会规范的题目１５道。每一道题目包含了一个真
实的生活场景问题，每道题目有两个选项，一个更加冒

险，一个更加保守。例如“一位七十多岁的老人摔倒

在地上，周围没有一个人上去帮助，这时你正好路过，

想要帮助老人但又担心因此会被讹诈，这时候你会：

Ｆ、和其他路人一样，默默走开。Ｊ、扶老人，尽自己力量
帮助她。”其中Ｊ选项是更加冒险的选项，该情景做出
冒险决策不违背社会规范。相反的，有的情景做出冒

险决策违背社会规范，例如“在聚会上，你遇见了一位

迷人的异性。你很希望上前认识她，但是你本来是应

该和自己的朋友在一起的。这个时候你会：Ｆ、和自己
的朋友待在一起。Ｊ、向她介绍自己。”其中，Ｊ选项是
更加冒险的选项。试验材料均经过预试验评定。预试

验中，先选取被试２６名，男女各半，对每道题目下哪一
个选项更加冒险进行评判。将结果进行单样本 ｔ检
验，Ｐ＜０．０５的题目表示被试在这个题目上能够明显
的区分哪一个选项更加冒险，哪一个选项更加保守，把

这些题目作为风险决策试验材料。再选取没有参加第

１轮评定的被试３０人，男女各半，对每道题目在社会
规范这个维度上进行评判，选择哪一个选项违背社会

文化。同样对试验结果进行单样本 ｔ检验，然后选取
Ｐ＞０．２的题目，这些题目中被试不能区分两个选项哪
一个违背社会规范。因此将这些题目作为不违背社会

规范的题目。选取Ｐ＜０．０５的题目，将这些题目作为
违背社会规范题目。结合两次试验结果，将题目分为

两个部分，一部分是做冒险决策违背社会规范，另一部

分是做冒险决策不违背社会规范。

　　将题目分为 ＡＢ两个版本，每个被试都需要完成
两个版本的试验。其中有一半的被试 Ａ版本是给自
己做决策，Ｂ版本是给他人做决策。另一半被试 Ａ版
本是给他人做决策，Ｂ版本是给自己做决策，以此来避
免同一道题目被试做两次。在给自己做决策时，被试

被要求根据自身实际情况作出选择。在给他人做决策

时，让被试在白纸上先写下一位同性朋友的名字，并且

告知被试后面的决策将会是为这位朋友做决策。对这

两组被试所做问卷进行等值性检验，被试在各种条件

下反应时没有显著差异，说明副本等价。同时，每一套

题目有男版和女版两个版本，根据被试的性别给他们

呈现相应版本的题目。

　　题目采用Ｅｐｒｉｍｅ１．０编程呈现。每道题目中，如
果被试做出冒险决策，则记为１，做出保守决策，则记
为０。记录被试在每个试次中的反应及反应时。最后
计算每个条件下被试做决策冒险反应得分的平均值，

作为决策反应冒险程度得分。

１．４　统计学方法
　　采用ＳＰＳＳ２０．０统计软件进行单样本ｔ检验，重复
测量方差分析，并进行简单效应检验。

２　结果

２．１　自我他人决策差异
　　以决策对象、决策类型为自变量，以冒险得分为因
变量进行被试内方差分析。结果显示，决策对象主效

应不显著［Ｆ（１，６７）＝０．２４３，Ｐ＝０．６２３，η２＝０．００４］，
说明给他人做决策并不会比给自己做决策更冒险。决

策类型主效应显著［Ｆ（１，６７）＝１６０．８３５，Ｐ＜０．００１，
η２＝０．７０６］，在不违背社会规范的情况下做决策比在
违背社会规范情况下做决策更加冒险。两者交互作用

显著［Ｆ（１，６７）＝１８．７０１，Ｐ＜０．００１，η２＝０．２１８］，不同
决策对象在不同决策类型下被试反应不同（表１）。

４０７
第３７卷第７期
２０１５年４月１５日　　　　　　　　　　

第　三　军　医　大　学　学　报
Ｊ　Ｔｈｉｒｄ　Ｍｉｌ　Ｍｅｄ　Ｕｎｉｖ

　　　　　　　　　　Ｖｏｌ．３７，Ｎｏ．７
Ａｐｒ．１５　２０１５



表１　各决策条件下决策反应及反应时（珋ｘ±ｓ）

不违背社会规范 违背社会规范
因素

给自己决策 给他人决策 给自己决策 给他人决策

决策反应（分）０．５０±０．１７ ０．４３±０．１４ ０．２０±０．１３ ０．２８±０．１８

反应时（ｍｓ） ２９２９±１５３１ ２９６０±１５６８ ２６３７±１５３３ ３１１０±１６６２

　　进一步对数据做两因素被试内方差分析的简单效
应检验，结果发现在不违背社会规范的条件下，给自己

做决策比给他人做决策更冒险［Ｆ（１，６７）＝６．１１，Ｐ＝
０．０１６，η２＝０．０８８］。在违背社会规范的条件下，给自
己做决策比给他人做决策更保守［Ｆ（１，６７）＝１０．４８，
Ｐ＝０．００２，η２＝０．１５７］。
２．２　自我他人决策时间分析
　　以决策对象、决策类型为自变量，以被试反应时作
为因变量进行被试内方差分析。结果显示，决策对象

主效应显著［Ｆ（１，６７）＝４．６３４，Ｐ＝０．０３５，η２ ＝
００６５］，给自己做决策时比给他人做决策的时所用时
间更短。决策类型主效应不显著［Ｆ（１，６７）＝０．７６８，
Ｐ＝０．３８４，η２＝０．０１１］，在违背社会规范和不违背社
会规范的情况下，被试反应时并没有显著的差异。两

者交互作用显著［Ｆ（１，６７）＝４．８２４，Ｐ＝０．０３２，η２＝
００６７］，不同决策对象在不同决策类型下被试反应时
不同。

　　进一步对数据结果进行简单效应分析，结果发现
在不违背社会规范条件下，给自己做决策和给他人做

决策的反应时没有显著差异［Ｆ（１，６７）＝０．０４，Ｐ＝
０８３９，η２＝０．０００６］。但是在违背社会规范下，给自己
做决策所用的时间显著少于给他人做决策所用时间

［Ｆ（１，６７）＝８．９２，Ｐ＝０．００４，η２＝０．１３３］。这说明在
违背社会规范的条件下，给他人做决策需要消耗更多

的认知资源或者会经历更多的认知冲突。

３　讨论

　　本研究通过操纵社会规范来考察社会规范对于自
我他人风险决策差异的影响。根据预试验结果选出风

险决策材料并将试验材料分为不违背社会规范和违背

社会规范两类。结果发现，在违背社会规范条件下，无

论是给自己做决策还是给他人做决策都更加保守，其

中给他人做决策比给自己做决策更冒险。但是在不违

背社会规范的条件下，给自己做决策比给他人做决策

更加冒险。也就是说，给自己做决策比给他人做决策

受到社会规范影响更大。从反应时来看，总的来说，给

他人做决策所用的时间比给自己做决策的时间更长。

　　Ｔｒｏｐｅ等［９］提出的解释水平理论认为，心理距离

通过改变人们对事物的心理表征来改变人们对事件的

反应。根据距离的远近，可以分为远心理距离和近心

理距离两种模式。其中，人际距离是心理距离的一种

具体表现形式［１０］。给自己做决策属于近心理距离，给

他人做决策属于远心理距离［１１］。对于远距离而言，采

用的是高解释水平表征模式，关注决策的价值性

（ｄｅｓｉｒａｂｉｌｉｔｙ）；对于近距离而言采用的是低解释水平
表征模式，关注决策的可行性（ｆｅａｓｉｂｉｌｉｔｙ）［１２］。因此在
不同的解释水平下，人们在决策中所关注的信息有所

差别。行为学家认为，社会规范和一定的结果相联系，

如果一个社会规范存在，那么与之有关的威胁和制裁

也就存在，如果不按照社会规范做出相应的行为，就可

能会面临制裁和威胁［１３］，因此不符合社会规范的行为

可行性比较低。在本研究中，社会规范变量反映了决

策的可行性，在给自己做决策的时候首先考虑是否符

合社会规范，然后才再考虑决策的价值性，选择是否要

做出冒险的选择。在给他人做决策的时候首先考虑决

策的价值性，再考虑决策的可行性。在给自己做决策

的时候，受社会规范的影响更大。

　　本研究的另一项重要结论是给他人做决策所用时
间更长。Ｋａｈｎｅｍａｎ等［１４］认为，人在面对世界时有两

个系统，第一系统是对外界快速、自动化的反应，几乎

不需要付出认知努力或者主动控制就能够完成。第二

系统是需要付出认知努力，给予注意才能进行的较为

复杂的计算判断。人们在面对一些熟悉的生活情境

时，决策所需要的信息已经进入了自己的认知系统之

中，使得在面对决策场景时能够直觉性地快速地做出

决策。在给他人做决策时，由于决策情境和自己相比

并不熟悉，所需要考虑的信息也不确定，因此需要系统

二有意识地付出认知努力作出决策，需要用的时间更

长。而社会规范这一因素，在给自己做决策的时候是

建构在系统一之中的，是更加根深蒂固、熟悉、自动激

活的，但是在给他人做决策的时候还需要系统二控制

性的参与，因此给自己做决策更快，给他人做决策更

慢。从这个角度来说，给自己做决策受到社会规范影

响更大。

　　社会规范对于自我他人风险决策差异起到了重要
的作用。这个研究结果在一定程度上能够对前人在本

领域不一致的研究结果进行解释。将前人关于自我他

人风险决策差异的研究使用的材料及试验结果进行总

结发现，当使用数字和概率等客观的、不涉及社会规范

的试验材料，决策者在给自己做决策和给他人做决策

的时候并没有差异［７］。这是因为在这样的条件下，引
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起自我他人决策差异的“可行性”这个因素并不存在，

只需要虑决策的“价值性”因素，因此给自己和给他人

做决策在风险偏好上没有差别。

　　当使用现实生活中比较常见的有关于约会、恋爱
等相关主题的材料时，给他人做决策的时候更加冒险。

比如说，要不要舍弃朋友而选择和一个异性搭讪，或者

要不要和自己的女朋友、男朋友私奔［５］。从社会规范

的角度来进行解释，在这样的材料中，冒险决策违背社

会规范，如和异性搭讪舍弃朋友，私奔会惹怒家人。这

和本研究的试验结论一致，在违背社会规范的条件下，

决策者给自己做决策更加保守，而给他人做决策更加

冒险。

　　而当使用竞争游戏作为试验材料时，给自己做决
策更加冒险［８］。从社会规范的角度分析，这种不需要

成本的小规模赌博实际上是不违背社会规范的。根据

本研究的结果，不违背社会规范的条件下给自己做决

策比给他人做决策更加冒险。

　　总的来说，虽然前人在自我他人风险决策差异的
研究结论并不一致，但是这些矛盾的研究结果都可以

从社会规范这个角度来进行解释。

　　纵观本领域研究，自我他人决策差异的影响因素
总的来说可以分为三个方面：一个是决策者，如决策者

性别等个人因素。第二是决策对象，决策对象是普通

他人还是一个具体的他人或者是自己的朋友，会带来

不同的决策结果［７］。另外一个因素是决策任务类型。

在本研究中重点对任务类型进行了探讨，发现社会规

范能够解释前人研究的差异。在未来的研究中可以对

前人的试验材料在社会规范这个维度上进行进一步评

判和操纵，来得出更加准确的结论。同时对于社会规

范是怎么影响决策差异的，本研究只是通过解释水平

理论和双系统理论给出了可能的解释。未来研究可以

进一步操纵试验材料，来对影响机制有一个更加深入

的探讨。最后，需要进一步探讨这三方面因素的交互

作用，从而对自我他人风险决策差异有一个更加全面

的认识。
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